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PLANO DE TRABALHO

COMPETENCIAS

1. Planejar e controlar a fabricagdo do produto,
utilizando os recursos da manufatura.

HABILIDADES

1.1. Organizar e liderar equipes de trabalho.

1.2. Organizar o plano de fabricagdo.

1.3. Controlar estoque de materiais e insumos.

1.4. Desenhar esquemas de layouts industriais para
gestdo da produgdo.

1.5. Calcular o tempo de fabricagdo com suas
variaveis.

1.6. Selecionar critérios de qualidade e produtividade.

1.7. Calcular o custo industrial.
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CENTRO PAULA SOUZA

BASES TECNOLOGICAS

il,

Estudo do trabalho: - Caracterizagdo do trabalho;
- Evolugdo tecnoldgica no mundo do trabalho.
Teorias da administragdo: - Administragdo
Cientifica; - Teoria Cldssica.

Produto e servigo.

A Produgdo: - Interfaces do Sistema de Produgdo
Planejamento e Controle da Produgdo -
Processos de fabricagdo - Medidas de
desempenho - Estudo de Tempos - Administragdo
dos materiais. - Folha de Processos - Custeio dos
Produtos

Desenvolvimento de novos produtos.
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1 — Conceitos da Teoria geral da Administragéo 0 q
— ral
2 — Estruturas organizacionais 1 Conc'ilé?ﬁlglast::ggg ge a da

3— Classificagédo das organizagdes
4— Estrutura das organizagdes

5— Modelos de produgéo nas organizagbes

6 — Arranjos de produgao nas organizagdes

7 — Registro e diagramagéao de processos
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91 A organizagio

Denomina-se organizagio “a unido estrururada de duas ou mais pessoas para
alcancar um objetivo especifico ou um conjunto de objetivos”. A organizagio
cuida da aplicagio dos recursos, da divisio das tarefas, da distribuigio de
responsabilidades, do cumprimento das metas, da comunicagio e do processo
de tomada de decisoes.

91 A organizagio
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88JorgeStreet
Denomina-se organizagio “a unido estrururada de duas ou mais pessoas para e
alcancar um objetivo especifico ou um conjunto de objetivos”. A organizagio
cuida da aplicagio dos recursos, da divisio das tarefas, da distribuigio de
responsabilidades, do cumprimento das metas, da comunicagio e do processo
de tomada de decisoes.

Um dos objetivos principais da organizagio € ter lucro, isso a caracteriza como A
conjunio econdmico (uma entidade) vinculado a um sujeito juridico (o patriménio). \ N\E“"p;:e 209"

=
A entidade econdmica compreende dois elementos fundamentais: ‘z‘:ew‘@
gos ¢
— . . (500 s
* o patrimdnio ou o conjunto de valores econdmicos; e D e e

* 4 pessoa ou a entidade que possui e administra esse patrimonio,
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98 JorgeStreet Tipos de organizacdes - exemplos 98 JorgeStreet
TIPO ATIVIDADE CAMPO DE ATUAGAO

Agricola Exploragio da terra Lavoura

Pessoa Patrimonio
(fungdes) (tipos)

Organizagao

Gestores Maquinas
Técnicos Equipamentos Lucro =
Especialistas Mobiliarios (GEGEETE
Administradores Prédios Despesas)
Etc. Bens, etc
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Classificagie por ramo de atividade #8JorgeStreet Classificagie por ramo de atividade 88JorgeStreet
CENTRO PAULA SOUZA CENTRO PAULA SOUZA
As empresas podem ser classificadas de acordo com suas atividades em: As empresas podem ser classificadas de acordo com suas atividades em:
* produtoras de bens {(inddstria); * produtoras de bens {inddstria);
= caomercializadoras de bens {coméreio); = camercializadoras de bens {comércio};
= presradoras de servigos. = presradoras de servigos.

As empresas que produzem bens podem ser divididas em:

+ produroras dc marérias-primas — empresas agricolas, forestals, de cagae
pesea, de mineragio, que produzem combustiveis, fibras nawurais, predu-
tos alimenticios, madeiras e minerais bisicos.

* produtoras de bens manufarurados — empresas que transformam as maté-
rias-primas em produtos manufarurados ou industrializados. Elas recebem
os produtes das inddstrins produroras de mutérias-primas (também cha-
madas indtstrias de base) para rransformid-los em bens acabados,
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Classificagio quanto ao 88Jorgestregt Classificagio quanto ao JorgeStteg;
mmm'm CENTRO PAULA SOUZA - mmm'm CENTRO PAULA SOUZA
Classificagio segundo o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social Classificagio segundo o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
(BNDES) — carta circular no 10/2010 e 11/2010, de 5 de margo de 2010: (BNDES) — carta circular no 10/2010 e 11/2010, de 5 de margo de 2010:

. * microempresa — arividades centradas no dono da empresa.
* Micro empresa Receita operacional bruta anual ou anmalizada aré R$ 2.4 milhbes:
* pequena empresa — com administracio um pouco mais descenrralizada,
+ Pequena empresa Reccita operacional bruta anual ou anualizada superior 2 RS 2.4 milhaes ¢
inferior ou igual 2 R$ 16 milhdes;
| i * média empresa — receita operacional bruta anual ou anualizada superior a
* Meédia empresa RS 16 milhdes e menor ou _"\__:Il.li a RS 90 milhaes;
! * média-grande empresa — receita operacional brura anual ou anualizada
* Média grande empresa 5|-|Pfrf|!l RE 9 milhdes e ignal ou ferior 2 RS 300 milhées;
. * grande empresa — receita operacional bruta anual ou anualizada superior a
RS 300 milhaes

* Grande empresa
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Evolucdo horizontal 88JorgeStreet
_ NTRD PALA SOUzZA -

Na evolugio horizontal, 3 empresa maneém a especialidade ¢ diversifica seus
Fndmmdouaummuaquauddadnpmdmih.hmmphmﬂ:hd:
mnﬁtisdtpmdoqutapmﬁmanpumm&kd:nnudunwﬂ
capacidade instalada ¢ passa 2 prodisis, tamiém, caminhonetes.




Evolucio horizonta)

; mantém a especialidade e diversifica seus
roduros efou dUumenia a L'l.,!d Midade 'lh\(_,|_'|_1|da por gxgmplo; uma fa.bnc: d:
IUeR oe. Sprovein o urmrtumdadc de mercado e 2 folga na
upamdade Insraladz« passa a produzis, também, caminhonetes.

Essas EMPIEsas Procuram manter suas arividades Lcuxmt@ﬂu que
u.ll DCO DI "':—" mun:gﬁmNmmuﬁxmumm
mantém relacionamentos com virias outras: fornecedoras e distribuidoras.

Um dos motivos que levam uma empresa 20 modelo horizontal € o fato de apli-

carem seus recursos — principalmente os financeiros — nas atividades centrais do 'ﬂm

2oREs il

negécio.
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Evolucdo vertical

\ empresa pode expandir sua arivid ade tanto pelo lado do dliente, com 2
rporagio do sery “udl.‘dl.stl'lblllkdm'{‘n[I'E‘gd qu.mmpelohdudufmnecaiur.

mmrpomndo i pmdm;ao da matcria-prima, com 2 intengio de obrer seguranca

¢ qualidade no arendimento 20 cliente,
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CLIENTE:
+ Manutengdo
+ Aplicagdes
+ Reciclagem

+ Novos produtos
+ Produtos complementar
+Acessorios

EMPRESA:

[l + Processo complementar

+ Servigos complementar
. Logistica

-RH

. Tecnologia futura

. Atividade lucrativa

. Escassez de fornecedor



Evolucao vertical

\ empresa pode expandir sua arividade ¢

ITPOTAC0 do ser “L.ud'."dllllrih“iié;lﬂt't'n[I'ljt_“,i‘qu.!nmpelo|3

Um dos principais motivos que levam uma empresa 20 modelo vertical, apesar
de aplicar mais recursos no negocio, é manter o dominio de grande parte das
ie dd maior controle nas diversas fases do processo, aritude

que, muitas vezes, rransmite iais seguanca aos clientes,

& n
Hhndan e |
;..1.;..;:1,:"-‘ 0 q-e\- et

dodo fornecedor,
incorporando a producio da matéria-prima, com a intengo de obter seguranca
¢ qualidade no atendimento 20 cliene.
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CLIENTE:

+ Manuteng¢do

+ Aplicagdes

+ Reciclagem

+ Novos produtos

+ Produtos complementar
+Acessorios

EMPRESA:
+ Processo complementar
+ Servigos complementar
. Logistica
-RH
. Tecnologia futura
. Atividade lucrativa
. Escassez de fornecedor

lo, a tintura, a e

|I : uma 1nd
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15 para a comercializagio.
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ada). Elas
chciéncia ¢ alwa
dades diferencia
| processava a hbra, o ho, o

0. Algumas chegavam a ver
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#8JorgeStreet Abordagem holistica #8JorgeStreet
CENTRO PAULA SOUZA

da do real, em CENTRO PAULA SOUZA
. e i i a
dizada). Fla 1 (do grego “totalidade”) significa visio nio fragmenta - m‘c e
s , Z SR s 0
unter ehciénecia e alia que a SENSACA0, O SENTIMENTo, a rAZa0 € a INtWIgao ¢ :qull]bmm* = 11i r‘ft tod =
it e pos analise At T0C0s

habilidades diferencia controlam, pcrrmrmdo ao ser humano a tomada de decisao apos -31 ;d‘ 3 :‘?OLCI:T‘I;:tAO
# " . . - ; e % g . rodos tém a
das. [ plo: uma inddstria téxiil que produzia ou processava a fibra, o fio, 0 os fatores envolvidos. A administracio holistica & pmrlc:lda_ quando o

ido, a tintura, a € nparia, o ¢ . a ecgao. :\lF\IIII.I\ \hr!_(.i\'.ﬂn a ter visioea compreensio da rotalidade, as pessoas de bem consigo mesmas, + Cliente

para a comercializagio. semclhantes ¢ com o mundo. + Produto

+ Presente/Futuro
+ Organizag¢do

gens e desvantagens, a organizagio deixa de rer os limites fechados. A escola
clissica da administragio vai evoluindo e gerando novos conceitos, entre eles s
abordagens holistica e sistémica, conceitos atuais de forte interesse na administra-
¢io dos limites da organizagio.

Nos modelos aruais, considerando o impacto d

11



Abordagem holistica

Holistica (do grego holps: “totalidade™) signiﬁca visio niao fmgmentada do real, em
que a sensagdio, o sentimento, a razio e a intuigio se equilibram, s foUf‘}am‘:i“
controlam, permitindo ao ser humano a romada de decisio apés andlise de t:"’ 0s
os fateres envolvidos. A administragio holistica é praricada quando todos ©m a
visio € a compreensio da rotalidade, as pessoas de bem consigo mesmas, COM 5eus
semclhantes € com o mundo.

E uma visio em que a pessoa, a sociedade ¢ a narureza formam um conjunto
indissocidvel, interdependente ¢ em constante movimento. A administragio
holistica abrange desde as pessoas da organizacio aré todos aqu:lcs que com clas se
relacionam (fornecedores, distribuidores, consumidores).

Nas organizagoes holisticas, o desempenho de cada pa reicipante resulta em uma

soma ainda maior, porque a soma das partes acaba sendo maior do que o rodo. Sio
1 B . e, . " N

& . . 2 & fesponsavels, preocupadas com o meio ambiente,

com o presente ¢ com o futuro
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HOLISTICA
+ Foco no todo
+ Sociedade

+ Cliente

+ Produto

+ Presente/Futuro
+ Organizacdo

Abordagem sistémica ;
i

Conceitualmente, sistema refere-se a qualquer conjunto de componentes tg

processos que visa transformar determinadas entradas er afdas (ver esquemas
da ﬁgur.i 9.4). Todo o sistema estd associado 2 razio de sua existéncia, ou seja
por definigio as entradas sio as energias que serdo transformadas no sistema
resultando em saidas tteis e saidas residuais. As saidas tteis sio as relacionadar
aos objetivos do sistema. As saidas residuais sio as indesejdveis, as que nic

foram planejadas. As saidas residuais sdo a ineficiéncia do sistema.
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SISTEMICA
+ Foco no processo

+ Organizagdo
+ Produto/Cliente

12
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sedorgeStreet Layout - Defini¢do 88JorgeStreet

CENTRO PAULA SOUZA )
CENTRO PAULA SOUZA

ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS

0 leiaute

6 — Arranjos de produgao nas organizacgoes O leiaute da fibrica é o dimensionamento (normalmente com a utilizagio de

desenho em escala) do espago, considerando a disposicio fisica do equipamento
de operacio, do pessoal que o opera, da movimentagio (fluxo) do material ¢ 0
armazenamento, os espagos para a circulagio das pessoas indiretas (por exemplo,
de manutengio) e os fluxos das atividades organizacionais.

13
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Nivel de detalhamento do layout 88JorgeStreet Fundamento do planejamento do layout 88JorgeStreet
CENTRO PAULA SOUZA - CENTRO PAULA SOUZA -
Normalmente, o leiaute é desenvolvido em diversos niveis: * Observe o local como um todo e depois verifique os detalhes.

» Tenha uma visio prtica ¢ atente para os fatores que limitam a organizagio
* da mdquina (equipamento estudado); do espago.
+ da secio (conjunto de mdquinas ou atividades);
* do prédio (conjunto de segoes);
* da planta (site) (com os prédios, arruamentos, portarias e acessos).

* Verifique a maquinaria, as pessoas, os matetiais ¢ como ¢ o processo de
trabalho.

» O planejamento do leiaute deve levar em consideragio o tamanho, o peso e as

O leiaute deve ser simples ¢ flexivel, para permitir as mudancas, a manutengio caracteristicas fisicas das mquinas, os processos de trabalho, os estoques de

dos equipamentos ¢ o funcionamento dos sistemas. materiais e os fluxos, ¢ as possibilidades de instalagdes elétricas, hidraulicas,

pneumdticas e de comunicagio de dados.

14
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Fundamento do planejamento do layout #8JorgeStreet

CENTRO PAULA SOUZA

. Quando possivel, projete o edificio baseado no leiaute. Em um edificio jé
existente, as principais caracteristicas da estrutura impedem um leiaute bem
planejado.

* Projete com a ajuda das pessoas que trabalhardo no local. O leiaute devc ser
muito bem discutido para satisfazer a todos.

* Confira bem cada detalhe do leiaute antes da organizagio f' isica, evntando
correcdes na hora da mudanga. :

Exercicio de Layout Linear

Vocé foi contratado com administrador

de uma grande industria de manufatura.

Seu primeiro trabalho é implementar
uma nova linha de produgao para
produzir cadeiras de escritorios.

A linha é composta de 6 operagées
sendo, 4 automaticas e 2 manuais. Ao
lado a tabela apresenta informacgées
sobre as etapas da linha

16/06/2020
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CENTRO PAULA SOUZA
Tempo por
Tipo Operagdo unidade
1- 10 min/01
Automética | Montagem da base maquina
2- 5 min/01
Automética | Montagem do assento maquina
3- 4min/01
Automética | Colocagdo dos bragos maquina
4- 4min/01
Automética | Colocagdo do encosto maquina
Regulagem das partes

5-Manual | moweis 12 min/01 pessoa
5-Manual | Inspecdode Qualidade | 5min/ 01 pessoa

15
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Layout de uma linha de montagem : B R T It 1nd Layout de Armazém #8JorgeStreet

CENTRO PAULA SOUZA

Layout de Escritério

Diretoria B, Financas g, "  Logistica Infonnartﬁica
: 1.0 4,8, . d = 0S
Drive-ins, Drive-Through e éreas blocadas ' . ' . :. l ﬂ Q D
B Porta Pallets i:\assllll::d:l por critério de movimentagéo 1 “ [y e | & Q‘;' o= Compras =
4 ] Marketing e Vendas

=1
Taadaaagee 1S 0

181114145

RH O
P&D | Engenharia; Prod.
Jddd49 @ 4 4 H H

Vestidrios

16
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PLANEJAMENTO DO PROCESSO DE PRODUCAO 98 JorgeStreet PLANEJAMENTO DO PROCESSO DE PRODUCAO 88JorgeStreet
Apresentam dois enfoques principais Planejamento do processo de produgao
* Roteiro de maquinas
* Planejamento do processo de producdo * Maquinario para Logistica interna
* Ferramental e qualidade
* Planejamento das operacdes . Fornecedores

17
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PLANEJAMENTO DO PROCESSO DE PRODUCAO #8JorgeStreet

CENTRO PAULA SOUZA

Planejamento das operagdes

Tempo (Te)

Ferramental do maquindério (meios)

Instrumentos de qualidade (calibre, medidores e dispositivos de medigdo)
Programas de CNC

Caracteristicas dedicas pontuais do processos (usinagem, montagem, TTS,

conformacdo, etc. )

16/06/2020
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PLANEJAMENTO DO PROCESSO DE PRODUCAO #8JorgeStreet

Caracteristicas dedicas pontuais do processos:
* Conformagao: Laminagdo, fundigdo, extrusdo

» Usinagem: Torneamento , fresamento, retificacdo, etc
* TTS: Deposito de metal ou alteragdo das estruturas

* Montagem: Sub-montagem, mont. subconjuntos,

montage final.

CENTRO PAULA SOUZA

18
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PLANEJAMENTO DO PROCESSO DE PRODUCAO #8JorgeStreet Organizacdo da producédo — Layout 88JorgeStreet
Regras de precedéncia: Layout:

1. Ultima operagdo dever ser contra desenho

* Objetivos do Layout
2. Especificagdo final é obtida conforme capacidade e capabilidade do processo
3. A precisdo suje dos processos menos precisos para 0s mais precisos o Tipos de |ayout
4. A limitagdo do processo define a ordenagdo logica
A ) * Fundamentos do layout
5. Astolerancias sdo de acordo com o maquindrio

6. O sequencia de atividades deve permitir sequencia encadeada * Ca racteristicas do |ay0 ut

7. As operagdes sdo realizadas com base nas referencias geradas nas operagdes anteriores

19
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Layout de uma linha de montagem : B R T It 1nd Layout de Armazém #8JorgeStreet

CENTRO PAULA SOUZA

Layout de Escritério

Diretoria B, Financas g, "  Logistica Infonnartﬁica
: 1.0 4,8, . d = 0S
Drive-ins, Drive-Through e éreas blocadas ' . ' . :. l ﬂ Q D
B Porta Pallets i:\assllll::d:l por critério de movimentagéo 1 “ [y e | & Q‘;' o= Compras =
4 ] Marketing e Vendas

=1
Taadaaagee 1S 0

181114145

RH O
P&D | Engenharia; Prod.
Jddd49 @ 4 4 H H

Vestidrios

20
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Obj Eﬁvns de u m eStu do de taw ut 'RL PAULA SELIJ‘ZA gl CENTRE PAULA sZtI/‘ZA gl

= Auxiliar no projeto de instalacdo de unidades
produtivas;

= Auxiliar na ampliacdo de unidades produtivas;
. . PERDAS MATERIAIS (30
= Racionalizar espagos; :

= Melhorar condi¢des de trabalho;

= Reduzir os riscos para os trabalhadores;

21
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Redugdo do risco melhora a seguranca com contribuicdo do lag@i@deStreet

CENTRO PAULA SOUZA

Lesdo séria, 6bitos
Ouincapacidade

Lesdo menores,
sem lesdes sérias

10

Lesdocomdanosa
30 propriedade
de qualquer monta

Incidentes sem lesdo
600 ou sem danos visiveis

16/06/2020
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88JorgeStreet

CENTRO PAULA SOUZA

Layout posicional fixo

O produto ou o sujeito do servigo é muito grande
para ser movido ou esta em estado muito delicado
para ser deslocado.

Exemplo: Construgdo de um navio, aeronave

Assim, o produto a ser transformado, que sofre o
processamento, fica parado. A movimentacio fica
por conta dos recursos transformadores.

Sua eficacia depende da programacio da producio
¢ do acesso ao local de transformacéo (conflito
entre materiais X espaco — canteiro de obras).

22



Layout de posicional fixo

Exemplo:

= produto parado muito

grande para ser movido;

= TECUrsos e pessoas
se movimentam,

= utiliza grandes areas;

= grande atividade de
transporte;

Outros exemplos: rodovia,
restaurante de alta classe

OORGANIZAGAO INDUSTRIAL

88JorgeStreet Layout funcional ou por processo

CENTRO PAULA SOUZA

Trata-se de um processo intermitente, em que
os recursos (funcionarios e equipamentos) sdo
organizados em torno do processo;

Agrupa postos de trabalho ou departamentos dc
acordo com a funcdo:

Isto significa que, quando clientes, informagdes
¢ produtos fluirem através da operagio, eles
percorrerdao um roteiro de processo a processo,
de acordo com as suas necessidades.

o
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88JorgeStreet

CENTRO PAULA SOUZA

r J
b uTILITY DIETARY
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S peoumaic ummmf» —F
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Layout funcional ou por processo orgeStreet Layout funcional ou por processo 88JorgeStreet

= A
= grande movimentagdo

de materiais;
= controle mais complexo;
altos estoques
Intermediarios;

maquinas semelhantes

agrupadas;
méo-de-obra especializada;

menos vulneravel a paradas;

grande flexibilidade para
troca de produtos;

Exemplo:

hospital (RX e laboratorio);
supermercado (comida congelada
¢ laticinios); biblioteca

equipamentos de uso geral;

P e T N e

€9 €9g cﬂTF

€ €
¢ ¢oldll ¢l
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88JorgeStreet

CENTRO PAULA SOUZA

Layout por produto (em linha)

Os recursos produtivos transformadores sdo
localizados linearmente, de acordo com a
melhor conveniéncia do recurso que esta sendo
transformado;

O fluxo de produtos, informagdes e clientes ¢
muito claro e previsivel, sendo assim facil de
controlar;

Em fungdo do espago ou do projeto este arranjo
pode tomar a forma deum L, O, S ou U.

16/06/2020
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88JorgeStreet

CENTRO PAULA SOUZA

Layout por produto (em linha)

layout mais suscetivel a paradas;
menos flexivel quanto a mudancas de produto;
Os operarios ¢ as maquinas sio fixos;

as tarefas sfo especializadas;

ha reducao de movimentagdes e estoque em

Proccsso;

emplo: montagem de automoveis, programa de
vacinacgdo em massa, restaurante self-service.

A A

B e e T

-t s Ly o
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ORGANIZACAO INDUSTRIAL ORGANIZACAO INDUSTRIAL
Layout celular 88JorgeStreet rgeStreet
contropuA U Layout celular womunsoun

= Os recursos transformados, entrando na operacio,
sdo pré-selecionados (ou pré-selecionam-se a si
proprios) para movimentarem-se para uma parte
especifica da operagio (ou célula), na qual todos os
recursos transformadores necessarios a atender a
suas necessidades imediatas de processamento se
encontram.

= utiliza o conceito de familias
de produtos;

4

baixos estoques intermediarios;

= menor movimentacido de
= C¢lula: dois ou mais postos de trabalho distintos materiais;
localizados proximamente, nos quais um niimero
limitado de pecas ou modelos ¢ processado
utilizando fluxos lineares.

~ £

= utiliza o conceito de grupo

operacional; )
= dificuldade de balanceamento
Pode ser arranjada como um arranjo fisico por da capacidade das maquinas;

processo ou por produto.

_ ' b
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OORGANIZAGAO INDUSTRIAL (ORGANIZAGAO INDUSTRIAL

Layout posicional flexivel 88JorgeStreet Relaciio tipos de processos versus 88JorgeStreet

CENTRO PAULA SOUZA

CENTRO PAULA SOUZA

tipos arranjos fisicos

= Neste caso, a linha de producéo ¢ rearranjada

rapidamente, de acordo com os produtos e as

quantidades produzidas; Tipo de processo| Arranjo Fisico | Processo Servico

= Os equipamcmos pOSSUem recursos de Por projeto Posicional Servigos profissionais Navio /Rodovia/edificio
movimentacio ou adaptaq:ﬁ.o para serem Jobbing (tarefas) Posicional Loja de servigos Eventosl/shows
. s Hospita
rearranjados; Por processo
. . . - i Bateh (batelada) Por processo Loja de servigos .
= A area fisica possui facilidades para o rearranjo; Celular Automével popular
Em massa Celular Servigos em massa Coca Cola/Linha branca
& E> P1 n = 5 Por produto
> m [ P2 L Continuo Por produto Servigos em massa Petréleo/Cimento
D B
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OORGANIZAGAO INDUSTRIAL

g [ romarssss dvvugons | froan]

Cozinha -
Arranjo
Fisico de
processo

RN NN

Buffet - Arranjo
flsu:o celu i

Bandejao - Arranjo fisico
em _linha

o 5= To ==

Street

LA SOUZA

16/06/2020

(ORGANIZACAO INDUSTRIAL

Como escolher o tipo de arranjo fisico

Em func¢éo do que se pretende que ele propicie e de
acordo com os objetivos estratégicos da
producdo (prioridades competitivas) (&)

1. Selecionar o tipo de processo
Dificuldade: varios tipos superpostos

2. Em funcdo do tipo de processo:

Selecionar o arranjo fisico basico;

Estudar o layvout existente ou as necessidades daquele
a ser projetado

irgeStreet

RO PAULA SOUZA

28
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(ORGANIZAGAO INDUSTRIAL ORGANIZACAO INDUSTRIAL

Objetivos de um estudo de layour %S Como escolher o tipo de arranjo fisico rgeStreet
Em func¢éo do que se pretende que ele propicie e de

Auxiliar no projeto de instalagio de unidades acordo com os objetivos estratégicos da

produtivas; produgio (prioridades competitivas) ©

Auxiliar na ampliacdo de unidades produtivas; 1. Selecionar o tipo de processo

. . Dificuldade: varios tipos superpostos
Racionalizar espacos; P Perp

2. Em funcdo do tipo de processo:

Melhorar condi¢des de trabalho; o R
Selecionar o arranjo fisico basico;

Reduzir os riscos para os trabalhadores; —  Estudar o layout existente ou as necessidades daquele
a ser projetado

29



(ORGANIZAGAO INDUSTRIAL

#8JorgeStreet

CENTRO PAULA SOUZA

Como elaborar um arranjo fisico:

1) Processo: tempo do ciclo, fluxo, procedimentos

2) Volume de produtos /servicos a serem produzidos
3) Caracteristicas do local: instalacdes e area predial
4) Quais risco de seguranca sdo reconhecidos

5) Tendéncias futura: curto/médio/longo prazo

4 40 4 404

Técnicas de planejamento

Desenhos;

Gabaritos bi-dimensionais;
Magquetes;

CAD;

Simulagdo;

16/06/2020

(ORGANIZACAO INDUSTRIAL

#8JorgeStreet

CENTRO PAULA SOUZA
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CENTRO PAULA SOUZA CENTRO PAULA SOUZA
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ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS anJ S
2a/orgeStreet

CENTRO PAULA SOUZA

7- Registro e diagramacao de

pProcessos

Diagramas de fluxo de processo

% Em geral, sdo usados para documentar processos em
gestio da producio.

§ Possibilitam documentar o fluxo ¢ as diversas
atividades, empregando simbolos diferentes para as
diversas atividades.

% Permitem detalhar e avahar melhor o projeto dos

Processos.

16/06/2020

IZACAO INDUSTRIAL

irgeStreet

Lavantar RO PAULASOUZA
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INDUSTRIAL (ORGANIZACAO INDUSTRIAL

Mapas de processo Street 88JorgeStreet

LA SOUZA

% Podem ser utilizados para estabelecer fluxos de materiais

¥ Trata-se de uma maneira organizada de registrar ou informagdes

todas as atnvidades executadas por uma pessoa e por

uma maguina em um posto de trabalho

QO Atividade Tarefa ou operagio de trabalho

&  Transporie Movimento de materiais, informagies ou ainda deslocamento de pessoas

O  inspegio Verificacio ou exame de materiais ou informagies ou pessoas sout, jtews e

E> Espera Pausa ou atraso no processo NS
Sigacom o

V  Armamnagem Estocagem de materiais ou arquivo de informacies ou fila de pessoas seu dia.

34



A lampada nao

Plugar a
lampada

Modelo Pratico de Fluxograma

Verifican Prazos.
Rewencio
vencidos

OORGANIZAGAO INDUSTRIAL

88JorgeStreet

CENTRO PAULA SOUZA

Fluxograma
Processo de aprovar um
pedido de vendas
Manter Padico e Pedido
- :; >—NE0—  vendms Venda
mquivado

Sim

— ¥

16/06/2020

(ORGANIZAGAO INDUSTRIAL

Fluxograma: Trocar o pneu de um automovel 88JorgeStreet
CENTRO PAULA SOUZA -
C !hEn:.! D
e
SIM NAO

< Bstepe vazi

Desparafusar previa
—_—

-
Enamar a DO’I’.!C'IOIH levaniar o cang

remover & rods

ESTRUTURA SEQUENCIAL

pode sar datalhado
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Elaborar um fluxograma de processos considerando a troca de um pneu de um

automovel no decorrer de uma viagem. Para o planejamento do processo deveremos
considerar os tépicos seguintes:

- Local para troca do pneu

- Seguranca do local da troca do pneu
- Condigdo do Pneu avariado: vazio ou furado
- Suporte de especialista: borracheiro e/ou socorrista do seguro

- Falta de step ou vazio

- Falta de ferramentas/ dispositivos para troca do pneu
- Falta de habilidade ou competéncia para substitui¢do
- Quais sdo as etapas do processo mais criticas para o passageiro

- Etc.

Nota: O termino do projeto para todas as consideragdes deve concluir a viagem

pneu furada

Possui um

step? S

Werificar &
Situagaa dao pnsu

© local &
segura?

i

ir até um local
seguro

Pracesso para

troca de pneu

asta proxima a
algum local que possa
ajuda-lo?

Contactar um

Mecanico/Borracheiro

Encher pnau

S| consiga ajuda

16/06/2020
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Inicio de

‘equipamentos para
manutemcao?

Ir para o posto
mais proximo.

O lugar &
SeQui0 para a
manutengio ?

Tem step
para traca?

sequra.

Tem coma
pedir ajuda?

Esperar socoro

|1

f’ Efetuar troca e seguir viagem.

16/06/2020

ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS anJ S
28.orgeStreet

CENTRO PAULA SOUZA
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ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS

88JorgeStreet GASTOS 88JorgeStreet

CENTRO PAULA SOUZA CENTRO PAULASOUZA

ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS

Encontro - 2

GASTOS sao sacrificios financeiros com os quais
Objetivo: uma organizagdo, tém que arcar a fim de atingir ou obter

seus objetivos: produto ou servigo qualquer, utilizados

Reconhecer a terminologias aplicadas na contabilidade de custos

na obtengdo de servigos ou bens.

Temas abordados neste enconti
Nao importando a origem dos recursos, representado por entrega
Revis&o da Encontro - anterior ou promessa de ativos; independente de ter efetuado o pagamento.

Gasto
Classificagdo dos gastos: m

Investimento

Despesa

Custo

Perda

Desperdicio T T
Exercicio de fixagdo do modelo de custeio

Exercicio de diagnostico ‘ Perdas ‘

E

Prof. Sé

‘ Investimentos

38
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ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS

INVESTIMENTO §8JorgeStreet PERDA

CENTRO PAULA SOUZA

~ 88Jorgestreet

iCENTRO PAULA SOUZA

¢) Investimento - Gasto ativado em funcio de sua f) Perda - Bem ou servico consumidos de forma anormal e involuntiria.

vida (til ot de be'l'IEffcios atribufveis a fllTl]!‘O(S) e deU(S)» Néio se confunde com a despesa (muito menos com o custo), exatamente por

sua caracterfstica de anormalidade & involuntariedade; nfo € um sacrificio feito com
intengio de obtencio de receita. Exemplos comuns: perdas com incéndios, obsoletismo

Todos os sacrificios havidos pela aquisigiio de bens ou servigos (gastos) que sio

“estocados” nos Ativos da empresa para baixa ou amortizagiio quando de sua venda, de estoques ete.
de seu consumo, de seu desaparecimente ou de sua desvalorizagio sdo especificamen- . - Dantre outros gastos, Impostos
te chamados de investimentos. §40 tens que véo diretamente & conta de Resultado, assim como as despesas, TR

Podem ser de diversas naturezas e de perfodos de ativagio variados: a maté- mas o representam sacrificios normais o detivados de forma voluntéria das ativi-
ria-prima é um gasto conrabilizado remporariamenre como investimento circulante; a dades destinadas & obtengio da receita £ tnuito comum o uso da 0@1’85550 Perdas de T
mdquina é um gasto que se transforma num investimento permanente; as agdes adqui- : : i i . (agregam valor 2o patrimonio)
ridas de ourras empresas sao gastos classificados como investimentos circulantes ou material na pfndut;éo fle indmeros hEIISESEMEGS, entretanto\, aquase mtalldgde des

sa5 “perdas’” €, na realidade, um custo, jé que o valores sacrificados de maneira nor-

permanentes, dependendo da intengio que levou a sociedade a aquisigao. 2 ¢ s

Investimento — aplicagdo de recursos financeiros com a finali de o ativo, isicdo de E mal no pm‘:esso dE Pmducﬂo, f&zendl) pﬂTte dﬂ um Sﬂﬂ'lﬁclu Jé Conhﬁﬂdo ate pUI an- - gb

bens veiculos, ali i di i 5 Ih gestdo d @ I L § . . 8

v 3 melhorar a g tecipagio para a obtengio do produso ou servigo e da recelta almejada. U a

Todos os investimentos devem ser amortizados compondo uma parcela da formagao do custo do :D - vived f

co/prod entiio que na do servico/produto o cliente também colabora, IS O gasto com méo-de-obra durante um perfodo de greve, por exemplo, (Desagregam valor 2o patrimdnio) 2
adquire entre outras parcelas, com o parcial dos no processo ) iR

fim

39
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ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS anJ St t ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS anJ St t
Validade do gasto perante a classificagdo 0@ /0rgestreet selorgeotreet
CENTRO PAULA SOUZA CENTRO PAULA SOUZA

Encontro - 2

Objetivo :

Desenvolver o modelo de custeio segundo o relacionamento com o objeto

Investimentos Perdas

Temas abordados neste encontro:

Revisdo da Encontro - anterior

Custo direto

Custo indireto

Rateio

Custo total

Exercicio de fixagdo do modelo de custeio

Custos
Atividade de diagnostico

Prof. Sérgio Saragioto
Prof. Sérgio Saragioto

41
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&
CENTRO PAULA SOUZA

Comportamento:

Organizagdo:

Aplicagao:

&
CENTRO PAULA SOUZA

Avaliagdo focada a um objeto como por exemplo
toda uma empresa, um processo/servigo ou parte
de um servigo

Custos Diretos, Custos Indiretos, Rateio

Avaliagdo imediata, pontual do custos do objeto

16/06/2020
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| Processo Fim

Areas de suporte ao
processo fim

&
CENTRO PAULA SOUZA

v

&
CENTRO PAULA SOUZA

16/06/2020
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ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS

. JorgeStreet
Exerclcio CENTRO PAULA SOUZA -
amento com o objeto

possui 0s seguintes gastos para

(CF) sdo especificos
20% do valor apontado dos custos indiretos

3) Calcule o custos diretos (CD) e indireto (Cl) , custo total(CT)

validar e aferir os dados calculados

16/06/2020

ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS

JorgeStreet

CENTRO PAULA SOUZA

CUSTO INDIRETO

100%

T T R N N
I ™ R N A
| commocemant_as0 ||
T Y™ N I A
[ ow | | [ | | [ |

20%
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Vaterias s opessso | 2000/ 0 | 2000 - .| 200 |

combustivel | a0l o | ool - .| asol -
Conatodemant | 3s0| | -] 3so 0| 7o 2800
seguodapbns | 1250 | | s 0| a0l 1000

CENTRO PAULA SOUZA

(CF) sdo especificos

% do valor apontado dos custos indiretos
3) Calcule o custos diretos (CD) e indireto (Cl) , custo total(CT)

validar e aferir os dados calculados

CENTRO PAULA SOUZA

16/06/2020
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ELEMENTOS |

Resolucéo do caso

VALOR

cusTO CUSTO INDIRETO

DIRETO

100% 20%

Vaerisnacios I I
Materisimporado I I

Contrato de manutengao 3.500. -_-
Seguro da plar I N

CENTRO PAULA SOUZA

RMATIZADOS MECATRONICOS a ‘Mgﬁm g!

Prof. Sérgio Saragioto

16/06/2020

ELEMENTOS I RMATIZADOS MECATRONICOS a Mgﬁmg!

Resolugéio do caso

CUSTO INDIRETO

100% 20%
Materss aciorais | 200) ¢ | 2000 - .| o0l -]
Matersis importacos | aso| o | aso| . .| sl ]
Contatodemant | 3s0| o | | 350 o] 70l 2a00]
Seguodaplna | a0 o | | a0 20| 20l 100]
| tow | oass0] | o7 szl 2ss0) mow|  usm

CENTRO PAULA SOUZA

Prof. Sérgio Saragioto

49



ELEMENTOS |

EXER

MATIZADOS MECATRONICOS

10§

A empresa X possui gastos para dois servigos, descritos no quadro A:

Quadro A Quadro B
GASTO VALOR TOTAL| CLASSE ‘ GASTOS ‘ PRODUTO ‘ PRODUTO

Pedégio R$ 340 00‘ - =
M&o-de-obra direta R$ 4.000,00] Pedagio R$ 100,000 RS 120,00
Depreciagdo do transporte R$ 3.000,00] " direta oo o aem
Material direto R$ 4.500,00)

[S—— = RS 3.500,00 Material direto R$ 1.000,00( R$ 1.000,00
IDespesas com R$ 3.500,00| Insumos 6leo, pneu R$ 800,00/ R$ 1.000,00]
Sequro da planta R$ 1.2@,@‘

[Ordenados da administracéo R$ 3.500,00)

R$ 2.000,0f

[Insymos 6leo, pneu
Calcule os custos d

condigbes:

retos, indiretos e o custos totais dos dois servigos
quanto ao comportamento diante ao objeto com as seguintes

a) Os apontamentos internos registraram somente parte dos custos diretos para
os dois servigos, conforme descrito no quadro B

b) Para a distribui¢do dos custos indiretos utilize os rateios:

* 20% para o produto A
* 80% para o produto B

[

ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS

Encontro - 4

Desenvolver o modelo de custeio segundo ao comportamento diante do volume de
atividade

Temas abordados neste encontro:

Revisdo da Encontro - anterior

Custo variavel

Custo fixo

Rateio

Custo total

Custo unitario

Exercicio de fixagdo do modelo de custeio
Atividade avaliativa

16/06/2020

8JorgeStreet

CENTRO PAULASOUZA

=

Prof. Sé
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ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS 0 J 0 rge S tre e t ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS [2]1] J or g e S tr e et
ici -8 ici e
Exerclclo CENTRO PAULA SOUZA - Exerc'¢'° CENTRO PAULA SOUZA =
[ Volume | [ Volume
[ 1000 | 2000 | 3000 | | 1000 [ 200 [ 3000 |
Embalagem CcV 34 Emba!anem CV 34 34 5% 68 % 102  ®%
Material de processo CcV 20 Material de processo CVv 20 20 9% 40 0% 60| 0%
MOD CcV 45 MOD CV 45 45 20% 90 22% 135| 23%
Separadores CcV 78 Separadores CV 78! 78 34% 156 39% 234|  40%
CV total CV total 177 78% 354 87% 531 9%
Depreciacdo de aparelhos MAM CF 10 Depreciacdo de aparelhos MAM CF 10 10 4% 10 2% 10 2%
Depreciacdo de estantes e pallets CF 6 Depreciagdo de estantes e pallet§ CF 6 6 3% 6 % 6 %
Seguro da planta CF 3 Seguro da planta CF 3 3 % 3] % 3 %
Energia elétrica CF 16 Energia elétrica CF 16 16 7% 16 1% 16 3%
Mao de obra técnica CF 16 2 Mao de obra técnica CF 16, 16 7% 16 4% 16] 3% g
CF total g CF total 51 22% 51 8% 51 9% ®
[cT | [ [ | [cT ] [_228] 100% 405] 100% 582] 100% -
[Custo unitario [ I | ] B [Custo unitario ] [ o0,228] [ 0,203 ] [0,194] s
[evicT [ | | | [evicT ] [ 1,288] [1,144] [1,096 ]
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CENTRO PAULA SOUZA

Materiais (etiquetas, papeis,etc)

Mo-de-obra direta

Separadores de produtos

Contrato de manutengdo (terceiros)

Depreciagdo de aparelhos de maovime|

Depreciagio de estantes e paletes

Despesas gerais (contab., financeira)

Seguro da planta

Energia eletrica

M3o-de-obra técnica

CENTRO PAULA SOUZA

16/06/2020
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ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS anJorgeStre et ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS anJorgeStre et
ici =0 L ici =0 L
ExercICIo CENTRO PAULA SOUZA - Exerc"'° CENTRO PAULA SOUZA -
GASTOS (1.000/més) PRODUTO A
CLASSE
EVENTO [ 0 | 1000 2.000 | 3.000 I. Identifique e justifique quais sdo os trés custo significativos para as
Embal, 32 5 A a A
Y - demanda de 1000 unidades/més e 3000 unidades/més
ateriais (etiquetas, papeis,etc) 20
Mé&o-de-obra direta 46
Separadores de produtos 50 Il. Qual a relagdo entre CD /CT e o CI /CT
CUSTO VARIAVEL ‘ ‘ | ‘ | ‘
Contrato d t Fo(t il 30 . o o .
e e = Il. Considerando os resultados obtidos no CD e Cl analise e sugira o que
Depreciago de astantes & palates 1 pode ser otimizado na gestdo dos custos para as demanda de 1000
Despesas gerais (contab., financeira) 14, . A B A
Searo da olania - ) unidades/més e 3000 unidades/més
Energia eletrica 25
Wic-de-obra técnica | EC | ‘ | ‘ IV. Analise como podemos aplicar as verificagGes dos resultados (olho de
1 CUSTO FIXO

aguia) no exercicio anterior

Prof. Sérgio Sa

| CUSTO TOTAL

Prof. Sé

| CUSTO UNITARIO
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ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS

8JorgeStreet
Encontro - 5 CENTRO PAULA SOL/ZA_X‘.

Objetivo :

Desenvolver o modelo de avaliagdo do custeio segundo ao
comportamento diante do volume de atividade

Temas abordados neste encontro:

Revisdo da Encontro - anterior

Margem de contribui¢do

Exercicio de fixagdo do modelo de custeio
Atividade avaliativa

ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS

16/06/2020

eo J
JeJorgeStreet
c) -

Margem de Contribuicdo (MC) ceNTRO PAULA S0UZA
Margem de Contribuigdo é o resultado da diferenca entre a receita bruta de vendas e os custos

varidveis. Margem de Contribuicdo é quantia em dinheiro que sobra do total de venda, servico ou

mercadoria apds retirar o valor do custo variavel. Esta quantia é que ird garantir a cobertura do custo

fixo e do lucro. A margem de contribuigéo é o valor no prego de venda que cobre os custos fixos.

MARGEM DE CONTRIBUICAO = PRECO — (CUSTOS VARIAVEIS + DESPESAS VARIAVEIS)

Para os custos/despesas varidveis poderemos

* Custo liquido das mercadorias sem os impostos recuperaveis

* Comissdes de vendas

. ndo rect aveis como por SIMPLES, PIS, COFINS

* Os fretes de venda
E com base na margem de contribuigdo que podemos decidir sobre quais servigos devem ser
preservados, alterados e eliminados do portfolio de uma empresa, ou ainda definir orientagdes nos
processos da empresa para competir com a concorréncia agressiva ou se o mercado é receptivo aos
pregos.
A razdo de contribui¢do é a margem de contribuigdo dividida pela receita bruta de vendas, ou a
margem de contribui¢do unitdria dividida pelo preco de venda unitario.

=

[ RAZAODE CONTRIBUICAO = MARGEM DE CONTRIBUICAO/ PRECO |

Prof. Sé
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ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS

§8/orgeStreet Exercicio §8/orgeStreet

Rc — Com pa ra;a (o] CENTRO PAULA SOUZA CENTRO PAULA SOUZA
C - Volume 0 500 1000 2000 3000
RS Caso - | RS Caso - Il RS (b = 1l Progo uniio
Ideal CF+ DF minimo Prego total
Custeio por atividade
Valor (RS) 0 unidimés 500 1.000 unid/més 2.000 3.000 unid/més
1000 unid/més) unid/més RS % unid/més RS %
35
MC 2
40)
80)
PRECO PRECO PRECO CVsoma
o
+ Depreciagdo de aparelhos MAM 10]
= DV | 6|
| DV | 14
16|
16}
i) CF soma °
0 CFé invaridvel e ndo sofre alteragdo entre os periodos, g S
portando podemos utilizar o dados histérico para compor a £ [cT [ | | | | | £
previséo nos periodos futuros < Cusio onfario 1L T i i i ] &
) )
P . 3 MC = Prego-CV. =
PRECO = (CV + Despesas Varidveis) + (CF + Despesas Fixas) + LUCRO b Razao = MC/ Prex I I I I I { I f
5 YT 5
MARGEM DE CONTRIBUIGCAOQ = Prego — (Custos Varidveis + Despesas Varidveis) a Lot B Il I I I I I a

RAZAO DE CONTRIBUICAO = Margem De Contribuigio / Prego
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PREGO LOTE= 280 I

j []

Volume de 1000 undimés
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Exercicio - Grafico: CF, CV, CT e MC

Opcéio da solucdo Il

88JorgeStreet

CENTRO PAULA SOUZA

700
590
600 )
=o
507 | =er m ®
400 & MC|
. “
300 cr , :/ 528
200 150 " %2 ‘ 0
w
P 7/176 /.168/—192
100 {88 R L],
(¢ | 62 62 62
1000 2000 3000)

PREGOLOTE=

0

We=104

OV DV=TE

LUCRO BRUTO=42

BLUGROBRITO
aceoF

o

acvov

DPREGOLOTE

Volume de 1000 urdinés.

ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS

Encontro - 6

Objetivo :

Aplicar e fixar o modelo de avaliagdo do custeio segundo ao comportamento
diante do volume de atividade

Temas abordados neste encontro:

Revisdo da Encontro - anterior

Ponto de Equilibrio

Exercicio de fixagdo do modelo de custeio
Atividade avaliativa

88JorgeStreet

CENTRO PAULASOUZA

16/06/2020
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&
CENTRO PAULA SOUZA CENTRO PAULA SOUZA

Volume desejado ¢, ynidades = ( Custos e despesas fixas) / MC unitaria

PE . unidades = CUStos e despesas fixas / Margem de contribui¢do unitaria

Margem de contribuiggo unitaria= (prego de venda unit.) - (custo e despesas variaveis unit.
PEunit= custos e despesas fixas =

(prego de venda unit.) - (custo e despesas variaveis unit.)
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ELEMENTOS IN W ELEMENTOS INFORMATIZADOS MECATRONICOS
D r r g'! -
[ ] [ I | o pauLa souza O CENTRO PAULA SOUZA
Embalagem de madeira
Fitas e papel de embal.
[Aluguel equip MAM
GV soma N I [ A A S —
[Depreciagéo inventarios CF 9
CF. 7
CF 17
CF 26
CF 16
GF soma — N I I I —

[Custo unitério = CT/ volume
MC unitaria = (Prego lote-CV)/ volume

Lucro bruto unitério = (MC-CF) / volume
Ponto de equilibrio da receita bruta (R$)
1 [ I [ I ]

[Ponto de equilibrio do custo total (RS)

[MC unitéria = (Prego Iote-CV)/ volume [ [  o1e] o16]  o11] 006

[ [  ©oyl of0f]  oo08] 004
S

65



16/06/2020
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